
            การดาํเนนิกระบวนการยุตธิรรมทางอาญาของ�ทย�นป�จจบุนันั�น ยงัประสบ
ป�ญหา�นเรื�องปรมิาณคดทีี�หลั�ง�หลเข้าสู่กระบวนการยตุธิรรมที�มจีาํนวนมาก จงึทาํ�หเ้กดิ
สภาวะ “คดล้ีนศาล คนลน้คกุ” โดย�นป� 2565[1] มปีรมิาณคดทีี�คา้งพจิารณา มจีาํนวนมาก
ถึง 72,661 คด ีซึ�งเป�นผล�หเ้กดิความล่าชา้�นกระบวนการยตุธิรรม และเกดิความแออดัใน
เรอืนจาํ ซึ�งอาจส่งผล�หอ้ตัราความจผุูต้อ้งขังเรอืนจาํ�มเ่ป�น�ปตามมาตรฐานสากลที�กาํหนด
ไวใ้นอตัราส่วน 1.6 ตารางเมตร ตอ่ผู้ตอ้งขัง 1 คน อกีทั�งยงัเกดิความสูญเสียทางเศรษฐกจิ
ทั�งของผู้ตอ้งขังจากการเสีย�อกาส�นการประกอบอาชพี และภาครฐัที�ตอ้งเสียทั�งงบ
ประมาณและทรพัยากรบคุคล�นการบรหิารจดัการสถานที�คุมขงั โดยพบวา่ตน้ทนุที�รฐัตอ้ง
จา่ย
ในการบงัคับคดอีาญา มจีาํนวนสูงถึง คดลีะ 76,000 บาท[2] และเมื�อพจิารณาถึงเรื�อง
ผลผลติ�นการจดัการกบัผู้กระทาํผดิ�นภาพรวม ซึ�งเป�นภารกจิสําคัญของกระทรวงยุตธิรรม 
กพ็บวา่ ในป� 2564 ยังมอีตัราการกระทาํผดิซํ�าของเดก็และเยาวชนสูงถึงรอ้ยละ 19.66[3] 
ส่วนอตัราการกระทาํผดิซํ�าของผู้ใหญใ่นป� 2564 มจีาํนวนถึงรอ้ยละ 11.95[4]
           ดว้ยเหตผุลดงักลา่ว ประเทศ�ทย�ดยรฐับาลและหนว่ยงานกระบวนการยตุธิรรม
จงึ�ดน้าํแนวคดิ“กระบวนการยตุธิรรมทางเลือก” มา�ชค้วบคู่ไปกบั “กระบวนการยุตธิรรม
กระแสหลัก” ที�มุง่เนน้มาตรการควบคมุตวัผูก้ระทาํความผดิภาย�ตพ้ื�นฐานของแนวคดิ
เชงิแกแ้ค้นทดแทน มาเป�นการมุง่เยียวยาอาการป�วยของกระบวนการยตุธิรรม
ทั�งระบบ ดว้ยการ�ชก้ล�กของมาตรการหนัเหคดอีอกจากกระบวนการยตุธิรรมกระแสหลัก
อย่างมปีระสิทธภิาพ เพื�อ�ชเ้ป�นกล�กสําคัญ�นการส่งเสรมิการลดปรมิาณคดทีี�ขึ�นสู่ศาล 
ซึ�งเป�นมาตรการที�จะทาํ�หค้ดคีวามเสรจ็สิ�น�ปโดยเรว็กวา่การดาํเนนิการคดี
ในกระบวนการยตุธิรรมกระแสหลกัที�ปฏบิตัอิยู่เป�นปกต ิและสนบัสนนุ�หก้ารระงบัขอ้พพิาท
มคีวามรวดเรว็ขึ�น ตรงตามหลกัของมหากฎบตัร�หญแ่หง่อสิรภาพ (Magna Carta
Libertatum) ขอ้ 40 ที�กาํหนด�วว้า่ “อนัวา่สิทธกิด็ ีหรอืความยตุธิรรมกด็นีั�น 
เราจกั�มข่าย�หแ้กผู้่ใด เราจกั�มเ่พกิเฉยหรอืทาํ�หล้า่ชา้ตอ่ผูใ้ด” (To no one will we sell,
to no one will we refuse or delay right or justice)[5] นอกจากนี�ยังเป�นการสรา้ง
ความยุตธิรรม�หแ้กผู้่เกี�ยวขอ้งทกุฝ�าย และ�ชเ้ป�นทางออกของการป�องกนัสังคม�หป้ลอดภยั
จากอาชญากรรม ทา่มกลางป�ญหาอาชญากรรมที�ซบัซอ้นและเพิ�มขึ�น 
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           แผนยทุธศาสตรก์ระทรวงยตุธิรรม พ.ศ. 2552 - 2555 ไดใ้หค้าํนยิาม
“กระบวนการยุตธิรรมทางเลอืก” วา่หมายถึง งานการสรา้งความเป�นธรรมทางสังคม 
ที�เป�ด�อกาส�หห้นว่ยงาน ประชาชน ชมุชนมบีทบาทและมส่ีวนรว่มกาํหนดหลักเกณฑ์  
วธิกีาร และรว่มปฏบิตังิานป�องกันควบคมุอาชญากรรม จดัระเบยีบชมุชน แกไ้ขป�ญหา
ความขัดแย้ง ป�ญหาเดก็เยาวชนกระทาํผดิ และการกระทาํผดิกฎหมายระดบัที�ไมซ่บัซอ้น
รนุแรง เยียวยาเสรมิพลังเหยื�ออาชญากรรมและแกไ้ขฟ��นฟผูู้กระทาํผดิ�นชมุชน�ดยดาํเนิน
การรว่มกับกระบวนการยตุธิรรมหลกัเพื�อมุง่สู่ผลลพัธสุ์ดทา้ยรว่มกนัคอืความปลอดภยั
ในชวีติ[6]กระทรวงยุตธิรรมซึ�งเป�นองคก์รหลัก�นการอาํนวยความยตุธิรรม 
ลดความเหลื�อมลํ�า ขจดัความทกุขย์าก และสรา้งประชาสามคัคใีหแ้กป่ระชาชน 
ตลอดจนส่งเสรมิคนดกีลับสู่สังคม จงึ�ดน้าํเอาแนวคดิ “กระบวนการยตุธิรรมทางเลือก”
มา�ชใ้นขั�นตอนตา่งๆของกระบวนการยตุธิรรม โดยลดการ�ชก้ระบวนการยตุธิรรมหลัก
ทั�ง�นขั�นตอนกอ่นคดขีึ�นสู่ศาล ขั�นตอนระหวา่งการพจิารณาของศาลและขั�นตอน
หลงัมีคาํพพิากษาแล้ว ดงัตอ่�ปนี�
           ขั�นตอนกอ่นคดขีึ�นสู่ศาล การ�ชก้ระบวนการยตุธิรรมทางเลอืก�นขั�นตอนนี�
ถือเป�นขั�นตอนที�สําคญั เพราะหากดาํเนินคดไีปตามกระบวนการยตุธิรรมหลักจน
มีการฟ�องรอ้งดาํเนนิคดกีนั�นชั�นศาล จะ�ชร้ะยะเวลานานกวา่คดจีะสิ�นสุด  
อาจทาํ�หผู้้มีส่วนเกี�ยวขอ้ง�ดร้บัความเดอืดรอ้น หรอืทกุข์ทรมานยิ�งกวา่การที�คดยีตุิ
โดยเรว็และมีผลคดอีย่างที�ทกุฝ�ายพงึพอ�จ ซึ�งกระทรวงยตุธิรรมมนี�ยบายการสนบัสนนุ
และพฒันาการ�กลเ่กลี�ยขอ้พพิาทกอ่นฟ�อง โดยกรมคุม้ครองสิทธแิละเสรภีาพ
ไดจ้ดัตั�งศนูยไ์กล่เกลี�ยขอ้พพิาทภาคประชาชนแลว้กวา่ 50 เขตครอบคลุมพื�นที�
กรงุเทพมหานคร และทกุจงัหวดัทั�วประเทศกวา่ 406 แหง่[7] โดยอาศยัพระราชบญัญตัิ
การ�กล่เกลี�ยขอ้พพิาท พ.ศ. 2562[8] เป�นเครื�องมอื�นการทาํงาน เพื�อแกไ้ขป�ญหา
ที�เกิดขึ�นและชว่ยเหลอืเยยีวยา�หป้ระชาชนเขา้ถึงกระบวนการยตุธิรรม�ดง้า่ยสะดวก
รวดเรว็ อนัจะนาํ�ปสู่การชว่ยลดคดตีา่ง ๆ รวมทั�งชว่ยลดความขดัแยง้�นชมุชน 
นอกจากนี� การ�กลเ่กลี�ยระงบัขอ้พพิาทกอ่นคดขีึ�นสู่ศาล กระทรวงยตุธิรรมยงั�ดใ้ชก้ล�ก
ของสํานักงานยุตธิรรมจงัหวดั (สยจ.) และศนูย์ยตุธิรรมชมุชน (ศยช.) ซึ�งมภีารกจิประการ
หนึ�ง�นการ�กลเ่กลี�ยระงบัขอ้พพิาท�นชมุชนตามหลักยุตธิรรมเชงิสมานฉนัท ์
โดยการส่งเสรมิสนบัสนนุ�หช้มุชนมีส่วนรว่มจดัการแกไ้ขป�ญหาความขดัแยง้ 
เสรมิสรา้งความสมานฉันทแ์ละส่งเสรมิสนับสนุนความเขม้แขง็�นชมุชน 
ป�จจบุนักระทรวงยตุธิรรมมีศนูยย์ตุธิรรมชมุชน จาํนวน 7,783 แหง่ ทั�วประเทศ[9]
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           สําหรบัการ�ชก้ระบวนการยตุธิรรมทางเลอืกสําหรบัเดก็และเยาวชน�นขั�นตอน
ก่อนคดขีึ�นสู่ศาล“พระราชบญัญตัศิาลเยาวชนและครอบครวัและวธิพีจิารณาคดเียาวชน
และครอบครวั พ.ศ.2553”[10] ไดกํ้าหนดการ�ชม้าตรการพเิศษแทนการดาํเนนิคดอีาญา 
ตามมาตรา 86 ซึ�งเป�นการ�ชม้าตรการอื�นแทนการควบคมุตวัผู้กระทาํผดิที�เป�นเดก็และ
เยาวชน�ดย�ชส้หวชิาชพีเขา้มามีส่วนรว่ม�นการดาํเนนิงาน เพื�อ�หโ้อกาสเดก็เยาวชนที�
กระทาํความผดิ�นคดเีล็กนอ้ยและมีความประพฤตไิมเ่สียหายรา้ยแรง�ดก้ลบัตวักลับ�จ
นอกจากนี� “พระราชบญัญตัศิาลเยาวชนและครอบครวัและวธิพีจิารณาคดเียาวชนและ
ครอบครวั พ.ศ.2553” ยงั�ดกํ้าหนดมาตรการพเิศษแทนการดาํเนนิคดอีาญา�นชั�นพจิารณา
ตามมาตรา 90 และมาตรการแก้ไขบาํบดัฟ��นฟกูอ่นมคีาํพพิากษาตามมาตรา 132 
ซึ�งเป�นการ�ชม้าตรการทางเลอืกอื�น�นขั�นตอนระหวา่งการพจิารณาคดขีองศาล เพื�อนาํมา�ช้
ปรบัเปลี�ยน แกไ้ข บาํบดั ฟ��นฟ ูพฤตกิรรมเดก็และเยาวชนที�มพีฤตกิารณก์ารกระทาํผดิ
ไม่เป�นภัยรา้ยแรงและมีแนว�นม้ปรบัเปลี�ยนพฤตกิรรม�ปในทางที�ดขีึ�นและผูเ้สียหาย�ดร้บั
การเยียวยาความเสียหาย�ปพรอ้มกนั โดยศาลจะกาํหนดเงื�อน�ขตา่งๆ เชน่  
การเข้ารบัการแกไ้ขบาํบดัฟ��นฟ ูการเขา้รว่มกจิกรรมบาํบดัภาย�นระยะเวลาที�ศาลเหน็
สมควร และเมื�อเดก็และเยาวชนปฏบิตัติามเงื�อน�ขภาย�นระยะเวลาที�ศาลกาํหนดแล้ว 
ศาลจะสั�งยุตคิดโีดย�ม่ตอ้งมีคาํพพิากษา
           ขั�นตอนหลงัมีคาํพพิากษาแล้ว กระทรวงยตุธิรรม�ดยกรมบงัคบัคดไีดจ้ดัตั�งศนูยไ์กล่เกลี�ย
ข้อพพิาทประจาํสํานกังานบงัคบัคดทีั�วประเทศ �ดยนําเอาขั�นตอนและวธิดีาํเนนิการของการ�กล่เกลี�ย
ข้อพพิาทมาปรบั�ชใ้หเ้ขา้กับลักษณะของการบงัคบัคด ีนอกจากนี�กรมคมุประพฤต ิ�ดน้าํ
แนวคดิยุตธิรรมเชงิสมานฉันท ์มา�ชกั้บงานคมุประพฤต ิตามพระราชบญัญตัคิมุประพฤต ิพ.ศ. 2559 
มาตรา 36 ถึง 39[11] ที�กาํหนด�หพ้นกังานคมุประพฤตมิหีนา้ที�ดาํเนินการเพื�อสรา้งความยตุธิรรม
เชงิสมานฉันท ์การบรรเทาผลรา้ย หรอืการระงบัขอ้พพิาทที�เกดิขึ�นจากการกระทาํความผดิ�หช้ด�ช้
เยียวยาแก่ผู้เสียหายและชมุชน ส่วนกรมราชทณัฑ ์�ดน้าํแนวคดิการเบี�ยงเบนผูก้ระทาํผดิ 
ออกจากเรอืนจาํมา�ชเ้ป�นทางเลือกหนึ�ง�นการแกไ้ขฟ��นฟพูฤตกิรรมผูก้ระทาํผิด และแกป้�ญหา
คนล้นคุก �ดยนาํยตุธิรรมเชงิสมานฉันทม์า�ชใ้นภารกจิ“การพกัการลง�ทษ” ตามพระราชบญัญตัิ
ราชทณัฑ ์พ.ศ. 2560 มาตรา 52[12] ที�กําหนด�หผู้เ้สียหายและนัก�ทษปรบัความเขา้�จ และ
สรา้งความสํานกัรบัผดิชอบเยยีวยาความเสียหาย �ดย�หน้าํขอ้มลูดงักล่าว�ปประกอบการพจิารณา
การ�หพ้กัการลง�ทษดว้ย นอกจากนี�ยังนํามา�ชใ้นภารกจิ “การลดวนัตอ้ง�ทษ” เพื�อลดระยะเวลา
การตอ้ง�ทษจาํคกุ�หน้อ้ยลง เชน่เดยีวกับกรมพนิจิและคุม้ครองเดก็และเยาวชนที�กําหนด
แนวทางการ�ชม้าตรการอื�นแทนการควบคมุตวัผู้กระทาํผดิที�เป�นเดก็และเยาวชน �นภารกจิการ
ลดวนัฝ�กอบรม การพกัการฝ�กอบรม ตามมาตรา 59 (3) และ (4) แหง่ “พระราชบญัญตัศิาลเยาวชน
และครอบครวัและวธิพีจิารณาคดเียาวชนและครอบครวั พ.ศ.2553” 
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           จากการที�ประเทศ�ทย โดยกระทรวงยตุธิรรม ไดร้บัเอาแนวคดิกระบวน
การยุตธิรรมทางเลือกมา�ชกั้บคดอีาญาส่งผลดหีลายประการ เชน่ ลดภาระคา่�ชจ้า่ย  
ลดระยะเวลาการดาํเนนิคดขีองผูเ้กี�ยวขอ้งทกุฝ�าย เกดิการมส่ีวนรว่มของชมุชน
ที�ไดร้บัผลกระทบจากอาชญากรรม อย่าง�รกต็าม กระบวนการยตุธิรรมทางเลือกของ�ทย
ยังประสบป�ญหาและมีขอ้จาํกดั�นหลายประการดว้ยกนั ไมว่า่จะเป�นกฎหมายที�ใชบ้งัคบัอยู่
ยัง�ม่เป�ด�อกาส�หน้าํกระบวนการยตุธิรรมทางเลือกมาปรบั�ชก้บัคดทีกุประเภท บคุลากร
รวมถึงประชาชนส่วน�หญย่งัมีความจาํเป�นที�จะตอ้งเตรยีมความพรอ้มดา้นความรู ้ทศันคติ
และความเขา้�จเกี�ยวกับกระบวนการยุตธิรรมทางเลอืกที�จะนาํมา�ช ้และเนื�องจากคา่นิยม
ของคน�นสังคมยงัคงยึดตดิอยู่กับการลง�ทษผูก้ระทาํผดิแบบแกแ้คน้ทดแทน 
ทาํ�หผู้้ปฏบิตังิานอาจ�มมั่�น�จที�จะนาํกระบวนการยตุธิรรมทางเลือกมาปรบั�ช ้ตลอดจน
ป�ญหาเรื�องความรว่มมือ�นการดาํเนนิงานกบัภาคสังคม เชน่ การประชมุกลุม่ครอบครวัและ
ชมุชนที�มีบคุคลหลายฝ�ายเขา้มาเกี�ยวขอ้ง โดยเฉพาะอยา่งยิ�งการนาํชมุชนเขา้มามส่ีวนรว่ม 
บางส่วนยังมีความเหน็วา่การกระทาํผดิกฎหมายเป�นเรื�องระหวา่งรฐัที�ตอ้งดาํเนินการ
ตอ่ผูก้ระทาํผดิ ซึ�งจาํเป�นตอ้งมกีารปรบัความรูค้วามเขา้�จของชมุชนและสังคม�หเ้ขา้�จ
หลักการและกระบวนการดาํเนนิการที�ตรงกนั
           ดงันั�น การที�ประเทศ�ทยจะขบัเคลื�อนพฒันากระบวนการยตุธิรรมทางเลือก
ใหเ้กิดขึ�น�ดอ้ยา่งตอ่เนื�องและยั�งยนืนั�น สิ�งสําคญัคอืการเสรมิพลังและการมส่ีวนรว่ม
ของชมุชน (Community empowerment and participation) ใหภ้าคประชาชนเขา้มา
มีส่วนรว่ม�นกระบวนการยตุธิรรมทางเลือก ขณะเดยีวกนัภาครฐัจะตอ้งมกีล�กที�มหีนา้ที�และ
อาํนาจ�นการดาํเนนิการเรื�องนี�อยา่งจรงิจงั และสรา้งระบบกระบวนการดาํเนินงานที�ชดัเจน 
ประกอบกับการออกกฎหมายที�จาํเป�นมารองรบัการทาํงานที�เพิ�มมากขึ�น และหากตอ้งการ
ใหเ้กิดผลสัมฤทธิ�ที�ชดัเจน จะตอ้งมีเนื�อหาวชิาที�เกี�ยวกบักระบวนการยตุธิรรมทางเลือกบรรจุ
อยูใ่นหลักสูตรการศกึษา มีสาขาวชิาที�ชดัเจนและเหมาะสมกบัผู้เรยีน�นระดบัตา่งๆ
เพื�อปลูกฝ�งความรูค้วามเขา้�จ�หแ้ก่เดก็และเยาวชน ตลอดจนส่งเสรมิ�หบ้คุลากรมคีวามรู้
ความเชี�ยวชาญและนาํมา�ชข้บัเคลื�อนการดาํเนนิการกระบวนการยตุธิรรมทางเลือก
ใหเ้กิดผลเป�นรปูธรรม ตลอดจนการส่งเสรมิการศกึษาวจิยัถอดบทเรยีนเพื�อตอ่ยอด
การพฒันากระบวนการยตุธิรรมทางเลอืกอยา่งตอ่เนื�อง ผลกัดนั�หเ้กดิการดาํเนินงาน
ผสานความรว่มมอืจากทกุภาคส่วนเพื�อ�หก้ระบวนการยตุธิรรมทางเลือกเกิดขึ�น�นสังคม  
และเพื�อสรา้งความเปลี�ยนแปลงที�ดใีหแ้กก่ระบวนการยตุธิรรม�ทยตอ่�ป
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